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Bestuurlijke reactie onderzoek melding openbare ruimte

Geachte heer/mevrouw,

Op 11 februari jl. ontvingen wij de resultaten van uw onderzoek naar meldingen in de
openbare ruimte in Beverwijk. In uw begeleidend schrijven vraagt u ons om een
reactie op het onderzoek en de aanvullende bevindingen en aanbevelingen. Hierbij
treft u onze reactie aan. Deze brief is vertrouwelijk tot het moment dat u het rapport
naar buiten brengt.

Allereerst danken wij u voor het onderzoek naar de meldingen in de openbare ruimte
en uw brief ter verduidelijking van de resultaten van het onderzoek.

Als conclusie geeft u aan dat de gemeentelijke organisatie zich aan het oriénteren is
op een ander systeem voor het afhandelen van de meldingen. Daarnaast beveelt u
aan om het beleid “afhandeling meldingen” vast te laten stellen door de
gemeenteraad.

Wij delen uw conclusie en nemen uw aanbevelingen ter harte. Momenteel zijn wij
bezig om een alternatief te zoeken voor het systeem meldingen openbare ruimte. Wij
verwachten rond de zomer een alternatief systeem te hebben gevonden en te
kunnen gebruiken voor alle meldingen binnen de gemeente. Ons streven is het
systeem te gebruiken voor meldingen in de openbare ruimte maar ook voor de
handhvaing en overige meldingen binnen de gemeente.
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